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Im Hier und Jetzt
Lernen im Prozess — der prozessorientierte Methodenansatz (POM) im ZKD

Ausgangsposition war und sind zwei einfache und naive Fragen:
0 Was hilft den Seminarteilnehmerinnen bei der Bewaltigung ihrer Aufgaben im Alltag?
0 Wie koénnen neues Wissen, Erfahrungen, Verhalten so erwachsenengerecht vermittelt
werden, dass es nachhaltige Wirkung erzielt?

Auf der Suche nach Antworten auf diese Fragen wurde im ZKD ein Methodenansatz erarbeitet, der es
ermoglicht die Personlichkeitsentwicklung dynamisch - auf drei Ebenen gleichzeitig - durchzufiihren.

Diese 3 Ebenen sind:

0 Rationale Ebene:
bewusstes Denken und Handeln, Theorieinputs, Methoden, Techniken, Fachkompetenz

0 Emotionale Ebene:
innere Erlebnisse, Gefiihle, Haltung, Einstellung, Werte, Vorurteile, Empathie, Vertrauen,
Loslassen

0 Soziale Ebene:
Gruppendynamik, Interaktion im Team, Team- und Kooperationsfahigkeit, interpersonelles
Lernen (Keiner weil} so viel wie alle)

Mit diesem methodischen Ansatz wird die Vernetzung von Wahrnehmung, Fiihlen, Denken und
Handeln beriicksichtigt. Innere Haltungen (Werte, Menschenbild) sowie Techniken (Skills und Tools)
werden vermittelt. Dies fuhrt zur erforderlichen Flexibilitdt mit nachhaltiger Wirkung, in einer sich
standig verandernden Umwelt.

Die Arbeit im Hier und Jetzt ist zu einem wesentlichen und fixen Bestandteil der im ZKD entwickelten
»Prozessorientierten Methode” geworden. Sie ist mit einem hohen MaR an Selbsterfahrung
(Personlichkeitsentwicklung) ausgestattet und bringt hilfreiche Unterstitzung, Anerkennung und
Selbstbestatigung fiir die Teilnehmerlnnen.

Die im Hier und Jetzt ,hervorgebrachte” Interaktion besteht aus den individuellen
Erfahrungen/Erwartungen und der mitgebrachten emotionalen Energie der Teilnehmerlinnen, sowie
aus den Interventionen der Trainerlnnen.

Folgende Lernfaktoren koénnen in (unterschiedlichen) Seminargruppen entstehen und zum
erfolgreichen Lerntransfer beitragen:

Erkennen der eigenen Ressourcen (Selbstkompetenz)

Universalitdt der eigenen Situation (Einheit statt Trennung)
Vermittlung von (ganzheitlichen) Informationen

Team- und Kooperationsfahigkeit (Zusammengehorigkeit)
Bewusstmachen alter Verhaltensmuster (Sprung in die Gegenwart)
Entwicklung (neuer) sozialer Kompetenzen/Fihigkeiten

Lernen durch Erfahrung (Selbst- und Fremderfahrung)

Erkennen und ausdriicken von Gefiihlen

. Entwicklung von Vertrauen (Beziehungsebene als Lernfaktor)

10. Interpersonelles Lernen (Interdependenz)
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Diese Faktoren sind im Prozess voneinander abhadngig, sie bedingen einander wechselseitig. Kein
Faktor erfolgt rein rational, sondern tritt gemeinsam mit Emotionen (Affekten) und Gefiihlen in das
lernende Bewusstsein der Teilnehmerlnnen.

Interpersonelles Lernen (Pkt. 10) ist gleichsam das Ziel dieser wechselseitigen Abhangigkeit. Es steht
daher im Mittelpunkt der Interventionen im Hier und Jetzt.

Durch die Interventionen der Trainerlnnen wird die Aufmerksamkeit aus dem ,,Draulen” und aus der
»,Vergangenheit” in die Gruppeninteraktion des Hier und Jetzt geflihrt. Dadurch sind alle
I6sungsorientierten Faktoren und Ressourcen am Ort des Seminargeschehens (im Setting)
vorhanden. So werden ,externe” (unrealistische) Erzahlungen zu einer internen (realistischen)
Gruppenaufgabe umgewandelt. Das Instrument Feedback spielt dabei eine wesentliche Rolle.

Das Hier und Jetzt ist gleichsam die Energiezelle fiir das interpersonelle (soziale) Lernen in der
Seminargruppe. Das Hier und Jetzt bringt die Konzentration auf die Ereignisse der gegenwartigen
Seminarsituation, also auf das, was momentan im Seminarraum geschieht.

Dadurch wird die Aufmerksamkeit der Betrachtung von der Vergangenheit und den &duBeren
Umstdnden in die Gegenwart verlagert. Dieser Begriff der ,Verlagerung” bedeutet, dass die
pragenden, individuellen lebensgeschichtlichen Erfahrungen (individuelle Situation) aus der Welt
draulRen im interaktiven Verhalten des Hier und Jetzt in Erscheinung treten. Durch die Konzentration
auf das Verhalten im Hier und Jetzt (wie gehen wir miteinander um) wird die Effizienz des Lernens
und der Behaltewert des Gelernten gesteigert.
Dadurch werden
0 bisher unbewusste Verhaltensmuster der zwischenmenschlichen Beziehungen bewusst
gemacht und reflektierbar,
0 sowie die diesen Mustern zugrundeliegenden tiefsitzenden psychologischen Ursachen
erkannt und in Zukunft als neues Verhalten bewusst einsetzbar.

Interpersonelle Theorie:

Die Personlichkeitsstruktur eines Menschen ist geformt durch die zwischemenschlichen
Beziehungen, die er erlebt hat. Das interpersonelle Verhalten in der Seminargruppe spiegelt daher
das individuelle Alltagsverhalten der Teilnehmerlnnen. Besonders die unbewussten Anteile des
Verhaltens verbergen die erhellenden Lernchancen und sind der Katalysator fir zukinftige
Veranderungen.

Die Gruppe als sozialer Mikrokosmos:

Die Menschen am Seminar verhalten sich dhnlich wie in ihrem taglichen sozialen Umfeld. Das Setting
wird zum gesellschaftlichen Universum im Kleinformat. Der beobachtbare Teil steht somit fir das
Ganze; Mikro- ist gleich Makrokosmos. Die reale Interaktion in der Mikroszene des Seminars
entspricht der Hier und Jetzt nur vermutbaren Interaktion der Makroszene des privaten und
beruflichen Alltags der Seminarteilnehmer. Die Konzentration auf den beobachtbaren Mikrokosmos
bringt unweigerlich einen spannenden, dynamischen und vitalen Seminarverlauf mit sich.

Das Hier und Jetzt:

Die Beobachtung im Hier und Jetzt ersetzt die Erzahlungen aus der Vergangenheit. Das
interpersonelle Verhalten inszeniert im Seminargeschehen ganze Lebensgeschichten. Durch situative
Improvisation der Trainerlnnen werden diese Inszenierungen bewusst gemacht und zur
Lernerfahrung gentzt.

Die neuen bewussten Verhaltensweisen kénnen dann im Hier und Jetzt nochmals ausprobiert
werden, damit das Erlernte schlieBlich in das personliche, private, externe Leben libertragen werden
kann.
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Alle Informationen fir die Interventionen der Trainerlnnen und fiir das interpersonelle Lernen
offenbaren sich im Prozess des gegenwadrtigen Seminargeschehens. Unangepasste, storende
und/oder hilfreiche interpersonelle Verhaltensmuster werden von den Teilnehmerlnnen und
Trainerlnnen beobachtet. Durch die Interventionen (Feedback) bewusst gemacht. AnschlieRendes
Uben und Trainieren bringt neues bewusstes Verhalten im Hier und Jetzt des Seminargeschehens
und in weiterer Folge im sozialen Umfeld der Teilnehmerlnnen.

Dabei stellt ein vertrauensvolles Klima im Seminarsetting die sichere Biihne fiir das Uben und
Trainieren dar. Dies ist der Grund dafiir, warum dieser Methodenansatz auch als , Verhaltenstraining”
bezeichnet werden kann. Ebenso liegt darin die Begriindung fir die Beschrankung der Zahl der
Teilnehmerlnnen auf max. 12 und fiir die Seminardauer. Der beschriebene Prozess bendtigt Zeit und
ist daher nur ab 2-tagigen Seminaren moglich.

Der Prozess des Erkennens von alten Mustern — tber das Trainieren von neuem Verhalten — bis hin
zum selbstbewussten perfekten Einsatz erfordert Vertrauen, Experimentierfreudigkeit und Neugier.
Der Faktor Selbsterfahrung wird zur hilfreichen Unterstiitzung im interpersonellen Lernen.
AbschlieBende Transferiibungen sollen das analoge Verhalten in der Umwelt der Teilnehmerinnen
festigen.

Erfolgreiches Arbeiten im Hier und Jetzt besteht aus zwei Ebenen, die symbiotisch miteinander
verbunden sind. Keine Ebene kann ohne die andere Lernerfolge erzielen. Natdrlich ist in jeder Ebene
ein anderes Verhalten der Trainerlnnen erforderlich. In der Erlebnisebene geht es um aktivierende
und in der Verstandnisebene um reflektierende Interventionen und Techniken. Beide Ebenen
befinden sich in einem sensiblen Gleichgewicht und sollen daher parallel ablaufen.

Erlebensebene:

Konzentration auf das Erleben im Hier und Jetzt. Die Teilnehmerinnen und Trainerinnen erleben sich
selbst im Hier und Jetzt. Das Verhalten der Trainerlnnen bringt Aktivierung der Teilnehmerinnen im
Hier und Jetzt. Wichtig ist, was gegenwartig (jetzt) im Seminarraum (hier) geschieht. So als ob alle
gemeinsam geboren werden, zdhlt das gemeinsame Erleben im Moment. Vergangene, alte
Verbindungen werden hinter sich gelassen und doch kommen sie durch die unbewussten
Verhaltensanteile zum Vorschein. Die Trainerlnnen lenken von abstrakten Aussagen in konkrete um,
vom unpersonlichen ins personliche. Dies ist somit die Inhaltsebene des Geschehens im Hier und
Jetzt.

Verstandnisebene:

Rationales Erfassen der Erlebnisse im Hier und Jetzt. Die Teilnehmerinnen und Trainerlnnen machen
eine selbstreflexive Wende. Diese Hinwendung zu sich selbst erfordert eine gelibte, methoden- und
selbstsichere Trainerlnnenpersonlichkeit. Durch ihre Intervention wird die Reflexion des Prozesses
und der Inhalte ermdglicht. Daflir gibt es auch die Begriffe: Metakommunikation, Erklarung, Klarung,
Interpretation, Kommentar und Wahrnehmungswiedergabe.

Die Lernschritte kénnen dabei wie folgt ablaufen:

Wie werde ich von anderen wahrgenommen? (Feedbackprozess)

Welche Reaktionen (Gefiihle, Handlungen) ruft mein Verhalten bei anderen hervor?
Wie beeinflusst mein Verhalten die Meinung oder den Eindruck anderer von mir?
Was bewirkt das alles in meinem Selbstwertgefiihl?

PwnNnpE

In einem kognitiven Rahmen sollen Erklarungen fiir das Erleben im Hier und Jetzt angeboten werden.
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Auf dieser Prozessebene entsteht ,Erhellung” der Beziehungen untereinander. Blinde Flecken
werden bewusst gemacht. Das Gelernte wird als personliches Eigentum wahrgenommen, welches
auch in andere Situationen lbertragen werden kann.

Die Trainerlnnen weisen auch auf die Parallelen zwischen dem Verhalten in der Gruppe und den
Erfahrungen der personlichen Lebenssituationen hin. Die individuell hervorgebrachte Erkenntnis
kann lauten: Ich sende unbewusst jene Botschaften aus, die verhindern, das zu bekommen, was ich
mir von anderen besonders wiinsche.

Erlebensebene (mit neuen Ressourcen):

Uben und Trainieren der neuen Erfahrungen im Hier und Jetzt.

Die neuen, bewussten Verhaltensanteile werden eingesetzt. Die Teilnehmerinnen begegnen
einander jenseits der alten eingefahrenen Verhaltensmuster. Jeder schafft sich einen eigenen neuen
interpersonellen Raum im Seminargeschehen. Das Selbstbewusstsein der Selbstverantwortung fir
die Wahrnehmung der Anderen lber mich kommt zum Vorschein. Alles was mir im Seminar
begegnet (auch wie es mir begegnet) ist eine Konsequenz des eigenen Verhaltens.

Dieser Lernprozess bringt die sensible Erkenntnis der personlichen Verantwortung fir die
Geschehnisse im eigenen Leben.

Theorie:

Urspriinge in: Systemtheorie, Gruppendynamik und Transaktionsanalyse.

Objekt und Subjekt in einem; Experimentator ist Gegenstand des Experiments.

Gegenstand der Beobachtung sind: das Hier und Jetzt, die Gefiihle und Meinungen, die Beziehungen
und Werte, der Gruppenprozess und seine Veranderung.

Jede Analyse ist gleichzeitig eine Intervention. Direkte (priméare, unmittelbare) Kommunikation halt
die Gruppe zusammen.

Trainerln ist durch die Rickkopplung (Reflexion/Feedback) ein/e Beteiligte/r im affektiven Prozess
der teilnehmenden Menschen.

Die ,,Wahrheit” entsteht im Gruppenprozess. Wahr ist, was im Hier und Jetzt brauchbar ist. , Richtig”
und ,Falsch” wird durch die gemeinsam erstellten Regeln (Normen/Verbindlichkeiten) erzeugt.

Wahr = meine Wahrnehmung

Realismus: Wir erkennen das, was wir sehen.

Konstruktivismus: Wir sehen das, was wir erkennen.

Siehe auch: Sozialisation und Dependenzmodell (Anhang).
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Hier und Jetzt - Argumente

Die Kraft des Augenblickes (Gegenwart) niitzen

In der Gegenwart findet Leben statt

Das Bewusstsein auf den Augenblick richten

Die authentische menschliche Kraft in uns

Der Zugang zur inneren Zufriedenheit

Der Zustand der Freude und des wahren SELBST

Die Ganzheit und Vollkommenheit in uns

Bewusste Beziehungen mit liebevollem menschlichem Umgang

»Wahre Begegnung” (Einssein) zwischen dem SELBST und dem anderen

Die einzige Form selbstbestimmt zu leben (versus: gelebt zu werden)

Der Zustand des Mensch-sein (ist mehr sein als tun)

Hier kann Ein-sicht als Er-hellung stattfinden (Heureka)

Die Schule des Sokrates: alle Menschen kennen die tiefen Wahrheiten, sie sind in uns und waren schon immer

inuns

Die tiefsten Wahrheiten sind immer einfach, aber nicht simpel

Der Zustand der spirituellen Kraft (lebendige Lebensart)

Energie kann ungehindert flieRen und ist spirbar (Panta rhei, alles flieRt, Heraklit)

Im Augenblick leben, den Augenblick genieRen, mich auf ihn einlassen — Voraussetzung dafiir: Stille

Die Begegnung im Augenblick, ist die wichtigste auf der Welt

SINN des Lebens: ganz den Augenblick spiren und in sich ruhen, auf die Schwingungen des Augenblicks achten,
nach der Intuition des Augenblicks leben, angenehme, elegante, positive Gedanken zulassen

Den SINN der eigenen Existenz wahrnehmen kénnen

Stille und Leere verursachen Sicherheit und Wohlbefinden

Der Schritt vom ICH zum SELBST wird ermdoglicht

Der Zustand der liebevollen Wahrnehmung

Der Zustand tiefen Friedens und Glickseligkeit

Der Weg der inneren Transformation (Umwandlung des Bewusstseins)

Der Ausbruch aus ererbten kollektiven Verhaltensmustern

Der Einbruch in die Freiheit (Jiddu Krishnamurti)

Der Weg zum eigenen SELBST

Die Moglichkeit, den Samen der Erleuchtung aufgehen zu lassen

Alles ist JETZT erreichbar, egal wer oder wo du bist

Zeitloser Zustand von intensiver, bewusster Gegenwartigkeit sowie von Begeisterung und erhohter
Lebendigkeit

Die Kunst der Leichtigkeit

Freiheit und Verantwortung bedingen einander im Hier und Jetzt
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SOZIALISATION Hi

Kommunikation = Uberleben
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Sozialkontakt = Bewaltigung d. Umweltprobleme
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= Selbstandigkeit

= Erwachsenwerden

Dependenz (natarliche Abhingigkeit)

Autoritat trifft alle Entscheidungen
Negation richt maoglich, Situation d. Unreife
Konsens = Systemerhaltend
identitatsfindung {iber Negation

Counterdependenz {negative
ngigkeit)

Totale Negation gegeniiber der Autoritat

Konflikte = Reifung; Konsens = Gegnerschaft

Reduzierung d. Konflikte = Reduzierung d. Reifung

Kooperative Autoritat 1aft ReifungsprozeB zu

Konsensentscheidung ist MaBstab fir Gruppenreife

? | Interdependenz (Gegenabhingigkeit)

it Partnerschaftlichkeit = Eigenverantwortlichkeit

Handlungsfahigkeit = freies Denken u. Handeln

Independenz (= Unabhingigkeit)

h v L—) = in der Kommunikation nicht méglich
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